
Nutzungsbedingungen Bestseller Radar

Ausgabe für Amazon.de · Beta-Version · gültig ab 27. Oktober 2026

§ 1. Allgemeine Bestimmungen und Begriffe

1. Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung des elektronisch erbrachten

Dienstes Bestseller Radar für Amazon.de, der unter der Adresse

radar.dealavo.com/de bereitgestellt wird, einschließlich der Einrichtung und

Nutzung eines Kontos.

2. Anbieter ist die Dealavo Sp. z o.o. mit Sitz in Warschau (02-384), ul. Włodarzewska

33/6, eingetragen im Unternehmerregister des polnischen Landesgerichtsregisters

(KRS) unter der Nummer 0000614817, Steuernummer (NIP) 7010571133, E-Mail:

radar@dealavo.com (nachfolgend „Dealavo“).

3. Diese Nutzungsbedingungen sind die Nutzungsbedingungen im Sinne von Art. 8

des polnischen Gesetzes vom 18. Juli 2002 über die Erbringung von

Dienstleistungen auf elektronischem Wege. Sie werden unentgeltlich unter der

Adresse https://radar.dealavo.com/de/nutzungsbedingungen in einer Form

bereitgestellt, die das Herunterladen, Speichern und Ausdrucken ermöglicht.

4. Die in diesen Nutzungsbedingungen verwendeten Begriffe bedeuten:

1. Bestseller Radar (nachfolgend „Radar“) – der Internetdienst von Dealavo, der

Übersichten, Rankings und Schätzungen zu Produkten darstellt, die auf E-

Commerce-Plattformen angeboten werden, einschließlich der nach Anmeldung

verfügbaren Analysefunktionen.

2. Nutzer – ein Unternehmer im Sinne von Art. 43
1
 des polnischen

Zivilgesetzbuches, der ein Konto eingerichtet hat und durch eine zu seiner

Vertretung berechtigte oder zur Nutzung des Radars in seinem Namen

bevollmächtigte Person handelt.

3. Konto – der individuelle Zugang zum Radar, der der bei der Registrierung

angegebenen E-Mail-Adresse zugeordnet ist.

4. Radar-Daten – alle im Radar dargestellten Informationen, insbesondere

Produktübersichten, geschätzte Verkaufsmengen, geschätzter Umsatz, Preise,

Anzahl der Angebote, Verkaufsränge, Rankings, Anteile, Kategorien und

Empfehlungen sowie deren Exporte.

5. Nutzerdaten – vom Nutzer in den Radar eingegebene Informationen,

insbesondere Listen von ASINs, EAN-Codes und anderen Produktkennungen,

Namen von Verkäuferkonten, ausgewählte Marken und gespeicherte Filter.

6. Beta-Phase – der Zeitraum der unentgeltlichen Bereitstellung des Radars als

Testversion gemäß § 2.

§ 2. Beta-Version und unentgeltlicher Zugang

1. Der Radar wird als Testversion (Beta) bereitgestellt. Seine Funktionen, der

Datenumfang, die Art der Darstellung und die Zugangsbedingungen können sich

ändern, auch grundlegend, einschließlich der Hinzufügung, Einschränkung oder



Entfernung von Funktionen. Dealavo garantiert weder die Kontinuität noch die

Unveränderlichkeit einer Funktion.

2. Die Beta-Phase dauert bis auf Widerruf. Während der Beta-Phase ist die Nutzung

des Radars unentgeltlich.

3. Dealavo kann die Beta-Phase jederzeit beenden und informiert die Nutzer darüber

mindestens 14 Tage vor dem Ende an die dem Konto zugeordnete E-Mail-Adresse.

4. Die Einrichtung eines Kontos und die Nutzung des Radars während der Beta-Phase

begründen für den Nutzer keine Zahlungspflicht, weder jetzt noch in der Zukunft.

Die Registrierung erfordert weder die Angabe von Zahlungskartendaten noch den

Abschluss eines entgeltlichen Vertrags.

5. Dealavo schließt die Einführung eines entgeltlichen Zugangsmodells nach dem

Ende der Beta-Phase nicht aus. Die Regeln des Übergangs bestimmt § 8.

6. In der Beta-Version kann der Radar mit Unterbrechungen arbeiten, zeitweise nicht

verfügbar sein oder Fehler enthalten, insbesondere während der

Datenaktualisierung und bei Entwicklungsarbeiten.

§ 3. Konto

1. Der Radar darf ausschließlich von Unternehmern im Zusammenhang mit ihrer

gewerblichen oder beruflichen Tätigkeit genutzt werden. Mit der Einrichtung eines

Kontos erklärt die registrierende Person, dass sie im Namen eines Unternehmers

handelt und dazu bevollmächtigt ist. Mit Verbrauchern wird kein Vertrag über die

Erbringung des Dienstes geschlossen.

2. Die Einrichtung eines Kontos erfordert die Angabe einer E-Mail-Adresse und einer

Telefonnummer sowie die Annahme dieser Nutzungsbedingungen. Der Vertrag über

die Erbringung des Dienstes kommt mit der Einrichtung des Kontos auf

unbestimmte Zeit zustande.

3. Die Anmeldung erfolgt über einen einmaligen Link, der an die dem Konto

zugeordnete E-Mail-Adresse gesendet wird. Der Nutzer ist für die Sicherung des

Zugangs zu diesem Postfach verantwortlich und gibt Anmeldelinks nicht an Dritte

weiter.

4. Ein Konto ist einer Person zugeordnet. Jede Person, die den Radar im Namen

desselben Unternehmers nutzt, richtet ein eigenes Konto ein. Die gemeinsame

Nutzung eines Kontos sowie die Einrichtung mehrerer Konten durch dieselbe

Person zur Umgehung von Beschränkungen des Radars sind untersagt.

5. Der Nutzer gibt wahrheitsgemäße und aktuelle Daten an. Dealavo kann prüfen, ob

der Nutzer Unternehmer ist, und bis zum Abschluss der Prüfung den Zugang zum

Konto beschränken.

6. Ohne Konto stellt der Radar eine eingeschränkte Datenvorschau bereit. Die Verbote

aus § 4 gelten entsprechend auch für die Nutzung des Radars ohne Konto.

7. Technische Voraussetzungen: ein Gerät mit Internetzugang, eine aktuelle Version

eines Webbrowsers mit aktiviertem JavaScript und aktivierten Cookies sowie ein

aktives E-Mail-Postfach.



§ 4. Zulässige Nutzung und Verbote

1. Der Nutzer darf den Radar und die Radar-Daten ausschließlich für eigene, interne

Zwecke nutzen, zur Analyse der eigenen Geschäftstätigkeit, insbesondere des

Sortiments, der Preise und der Marktposition.

2. Untersagt ist insbesondere:

1. der Verkauf, die Abtretung, die Weitergabe oder die Gewährung des Zugangs zu

Radar-Daten oder zum Konto an Dritte, entgeltlich oder unentgeltlich;

2. die Veröffentlichung von Radar-Daten, ganz oder in Teilen, einschließlich im

Internet, in Berichten, Präsentationen und Kundenmaterialien;

3. das automatisierte Abrufen von Radar-Daten, insbesondere mittels Skripten,

Bots, Scrapern, Crawlern oder nicht dokumentierten Schnittstellen, sowie die

Umgehung von Limits und Zugangsbeschränkungen;

4. das systematische Kopieren oder Exportieren von Radar-Daten mit dem Ziel, sie

ganz oder in wesentlichen Teilen nachzubilden;

5. die Verwendung von Radar-Daten zur Erstellung, Entwicklung oder Speisung

von Diensten, Datenbanken oder Werkzeugen, die mit dem Radar oder anderen

Diensten von Dealavo im Wettbewerb stehen, einschließlich des Trainings von

Modellen künstlicher Intelligenz;

6. die Erbringung von Dienstleistungen für Dritte auf Grundlage der Radar-Daten,

einschließlich Beratungs- und Analysedienstleistungen, ohne vorherige

schriftliche Zustimmung von Dealavo;

7. Handlungen, die den Betrieb des Radars stören, Versuche, unbefugten Zugang

zu seinen Ressourcen, zu Konten anderer Nutzer oder zur Infrastruktur von

Dealavo zu erlangen;

8. das Einbringen rechtswidriger Inhalte in den Radar sowie von Daten, zu deren

Verarbeitung der Nutzer nicht berechtigt ist.

3. Die im Radar bereitgestellten Exporte (z. B. CSV-Dateien) dienen ausschließlich der

Arbeit mit den Daten für eigene Zwecke des Nutzers und unterliegen denselben

Beschränkungen.

4. Dealavo kann technische Maßnahmen zum Schutz der Radar-Daten einsetzen,

insbesondere Abfragelimits, Kennzeichnungen der Daten, die die Feststellung der

Quelle eines Abflusses ermöglichen, sowie die Überwachung ungewöhnlicher

Kontoaktivitäten.

5. Ein Verstoß gegen die Verbote aus Abs. 2 berechtigt Dealavo zu den in § 9

bestimmten Maßnahmen sowie zur Geltendmachung von Schadensersatz nach den

allgemeinen Vorschriften, einschließlich Ansprüchen wegen Verletzung der Rechte

an der Datenbank.

§ 5. Radar-Daten

1. Die Radar-Daten entstehen auf Grundlage öffentlich zugänglicher Informationen

über Angebote auf E-Commerce-Plattformen, einschließlich des Marktplatzes

Amazon.de, die von Dealavo verarbeitet werden.



2. Verkaufsmengen, Umsatz, Anteile, Rankings und Empfehlungen sind Schätzungen

von Dealavo. Sie werden insbesondere aus öffentlich sichtbaren Angaben zu

Verkäufen (z. B. „Mal im letzten Monat gekauft“), Verkaufsrängen (Bestseller-Rang)

und Listenpositionen abgeleitet, beziehen sich auf einen bestimmten Tag oder

Zeitraum, können unvollständig, veraltet oder ungenau sein und stellen keine

offiziellen Daten einer E-Commerce-Plattform dar.

3. Die Radar-Daten haben ausschließlich informativen Charakter. Sie stellen keine

Handels-, Anlage-, Rechts- oder Steuerberatung dar; Entscheidungen auf ihrer

Grundlage trifft der Nutzer selbstständig und auf eigenes Risiko.

4. Der Radar ist weder mit Amazon noch mit anderen E-Commerce-Plattformen

verbunden und wird von diesen weder autorisiert, gesponsert noch gebilligt.

Namen von Plattformen, Marken und Produkten sowie Marken- und

Kennzeichenrechte gehören ihren jeweiligen Inhabern und werden ausschließlich

zur Identifikation verwendet.

5. Der Radar, sein Aufbau, seine Software sowie die Radar-Daten als Datenbank sind

gesetzlich geschützt, insbesondere durch das polnische Gesetz über Urheberrecht

und verwandte Schutzrechte sowie das polnische Gesetz über den Schutz von

Datenbanken. Dealavo räumt dem Nutzer ein nicht ausschließliches, nicht

übertragbares, widerrufliches Recht zur Nutzung des Radars und der Radar-Daten

im in § 4 bestimmten Umfang für die Dauer des Vertrags ein. Die Nutzung des

Radars überträgt dem Nutzer keine Rechte an den Radar-Daten.

§ 6. Nutzerdaten

1. Der Nutzer behält alle Rechte an den Nutzerdaten. Er erklärt, dass er berechtigt

ist, sie in den Radar einzugeben, und dass sie keine Rechte Dritter verletzen.

2. Dealavo verwendet die Nutzerdaten ausschließlich:

1. zur Erbringung des Dienstes für diesen Nutzer, insbesondere zur Zuordnung

seiner Produkte zu den Radar-Daten und zur Erstellung von Übersichten;

2. in aggregierter und anonymisierter Form, die weder die Identifikation des

Nutzers noch seines Sortiments erlaubt, zur Entwicklung und Verbesserung des

Radars.

3. Dealavo gibt Nutzerdaten weder an andere Nutzer noch an Dritte weiter, mit

Ausnahme von Auftragsverarbeitern, die Daten im Namen von Dealavo bei der

Erbringung des Dienstes verarbeiten (z. B. Hosting-Anbieter), sowie von Fällen, in

denen eine Offenlegungspflicht aus gesetzlichen Vorschriften folgt.

4. Gibt der Nutzer den Namen eines Verkäuferkontos auf einer E-Commerce-Plattform

an, kann Dealavo öffentlich zugängliche Informationen über die Angebote dieses

Kontos abrufen, um Produkte zuzuordnen. Der Nutzer erklärt, ausschließlich

Namen von Konten anzugeben, die er verwaltet oder zu denen er bevollmächtigt

ist.

5. Nach der Löschung des Kontos löscht Dealavo die Nutzerdaten innerhalb von 30

Tagen, mit Ausnahme aggregierter und anonymisierter Daten sowie von Daten,

deren Aufbewahrung gesetzlich vorgeschrieben oder zur Feststellung,

Geltendmachung oder Abwehr von Ansprüchen erforderlich ist. Sicherungskopien



werden im Rahmen ihres gewöhnlichen Zyklus überschrieben, spätestens innerhalb

von 30 Tagen.

§ 7. Haftung

1. Der Radar wird in dem Zustand bereitgestellt, in dem er sich befindet („as is“),

ohne jegliche Gewährleistung, insbesondere hinsichtlich Vollständigkeit,

Richtigkeit, Aktualität und Eignung der Radar-Daten für einen bestimmten Zweck

sowie hinsichtlich Verfügbarkeit und Kontinuität des Betriebs. Dealavo

gewährleistet kein bestimmtes Verfügbarkeitsniveau des Dienstes.

2. Im weitesten gesetzlich zulässigen Umfang haftet Dealavo gegenüber dem Nutzer,

unabhängig von der Rechtsgrundlage, einschließlich wegen Nichterfüllung oder

Schlechterfüllung des Vertrags sowie aus unerlaubter Handlung, nicht für Schäden

im Zusammenhang mit der Nutzung des Radars oder der Unmöglichkeit seiner

Nutzung, einschließlich unmittelbarer Schäden, entgangenen Gewinns,

entgangener Einnahmen, mittelbarer und Folgeschäden, geschäftlicher

Entscheidungen auf Grundlage der Radar-Daten, des Verlusts oder der

Beschädigung von Nutzerdaten sowie Betriebsunterbrechungen.

3. Insbesondere haftet Dealavo nicht für Handlungen und Unterlassungen Dritter,

einschließlich der Betreiber von E-Commerce-Plattformen und der Dienstleister,

deren sich Dealavo bei der Erbringung des Dienstes bedient, für die Folgen eines

Zugriffs Dritter auf das Konto oder das E-Mail-Postfach des Nutzers, für den Inhalt

der Nutzerdaten sowie für die Folgen höherer Gewalt. Der Nutzer bewahrt Kopien

der Nutzerdaten selbst auf.

4. Sollte Dealavo trotz der Bestimmungen der Abs. 2 und 3 haften, ist die

Gesamthaftung von Dealavo gegenüber dem Nutzer aus sämtlichen Rechtsgründen

auf den Betrag der Vergütung beschränkt, die der Nutzer in den 12 Monaten vor

dem schadensverursachenden Ereignis für den Radar gezahlt hat, und bei

unentgeltlicher Nutzung des Radars auf 100 PLN.

5. Die Haftungsausschlüsse und -beschränkungen der Abs. 2–4 gelten nicht für

vorsätzlich verursachte Schäden.

6. Die Gewährleistung für Mängel des Dienstes ist im zwischen Unternehmern

zulässigen Umfang ausgeschlossen.

7. Der Nutzer ist für die Nutzung des Radars gemäß diesen Nutzungsbedingungen

verantwortlich und stellt Dealavo von der Haftung gegenüber Dritten für

Ansprüche frei, die aus einem Verstoß des Nutzers gegen § 4 oder § 6 Abs. 1 und 4

folgen, und trägt zugesprochenen Schadensersatz sowie angemessene

Verteidigungskosten.

§ 8. Änderungen des Radars und der Nutzungsbedingungen, Ende der

Beta-Phase

1. Dealavo kann die Funktionen und den Umfang der Radar-Daten wegen des Beta-

Charakters des Dienstes jederzeit ohne Vorankündigung ändern.

2. Dealavo kann die Nutzungsbedingungen aus wichtigen Gründen ändern,

insbesondere wegen Gesetzesänderungen, Änderungen der Funktionen des Radars,



aus Sicherheitsgründen oder wegen des Endes der Beta-Phase. Über eine Änderung

informiert Dealavo mindestens 14 Tage vor ihrem Inkrafttreten an die dem Konto

zugeordnete E-Mail-Adresse. Ein Nutzer, der die Änderung nicht annimmt, kann in

dieser Zeit sein Konto löschen. Die weitere Nutzung des Radars nach Inkrafttreten

der Änderung gilt als deren Annahme.

3. Führt Dealavo nach dem Ende der Beta-Phase einen entgeltlichen Zugang ein,

informiert es die Nutzer über dessen Bedingungen mindestens 14 Tage vor dem

Ende der Beta-Phase.

4. Ein entgeltlicher Zugang erfordert die gesonderte, ausdrückliche Zustimmung des

Nutzers zu den neuen Bedingungen, insbesondere den Abschluss eines gesonderten

Vertrags oder eine Bestellung. Weder das Schweigen des Nutzers noch die weitere

Nutzung des Radars noch die Bestimmungen des Abs. 2 können eine

Zahlungspflicht begründen.

5. Ein Nutzer, der dem entgeltlichen Zugang nicht zustimmt, behält den

unentgeltlichen Umfang des Radars, sofern Dealavo ihn aufrechterhält, oder sein

Konto wird ohne jegliche Gebühren geschlossen. Über die gewählte Variante

informiert Dealavo nach Abs. 3.

§ 9. Sperrung und Löschung des Kontos

1. Der Nutzer kann sein Konto jederzeit in den Kontoeinstellungen im Radar oder per

Nachricht an radar@dealavo.com löschen. Die Löschung des Kontos bedeutet die

Beendigung des Vertrags.

2. Dealavo kann das Konto bei Verdacht eines Verstoßes gegen § 3 Abs. 4 oder § 4, bei

Handlungen, die die Sicherheit des Radars gefährden, oder bei Angabe unwahrer

Daten sofort sperren oder den Zugang beschränken und informiert den Nutzer

darüber an die dem Konto zugeordnete E-Mail-Adresse.

3. Wird ein Verstoß nach Abs. 2 festgestellt, kann Dealavo den Vertrag mit sofortiger

Wirkung beenden und das Konto löschen.

4. Dealavo kann den Vertrag aus anderen Gründen, insbesondere im Zusammenhang

mit der Einstellung des Dienstes, unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 14

Tagen beenden und informiert den Nutzer darüber an die dem Konto zugeordnete

E-Mail-Adresse.

5. Ein Konto, das 12 Monate lang inaktiv ist (ohne Anmeldung), kann nach vorheriger

Benachrichtigung des Nutzers mit einer Frist von 14 Tagen gelöscht werden.

§ 10. Personenbezogene Daten, Beschwerden und Schlussbestimmungen

1. Verantwortlicher für die personenbezogenen Daten der Personen, die den Radar

nutzen, ist Dealavo. Die Grundsätze der Verarbeitung personenbezogener Daten

und der Verwendung von Cookies beschreibt die Datenschutzerklärung unter

dealavo.com/polityka-prywatnosci.

2. Beschwerden über den Betrieb des Radars können an radar@dealavo.com gerichtet

werden. Die Beschwerde soll die E-Mail-Adresse des Kontos und eine Beschreibung

des Problems enthalten. Dealavo bearbeitet die Beschwerde innerhalb von 14

Tagen nach Eingang und antwortet an die Adresse, von der sie gesendet wurde.



3. In Angelegenheiten, die in diesen Nutzungsbedingungen nicht geregelt sind, gilt

polnisches Recht.

4. Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Nutzung des Radars entscheidet das für

den Sitz von Dealavo zuständige ordentliche Gericht.

5. Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen unwirksam oder

undurchsetzbar sein, bleiben die übrigen Bestimmungen in Kraft; an die Stelle der

betreffenden Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung, die ihrem Zweck am

nächsten kommt.

6. Diese Nutzungsbedingungen treten am 27. Oktober 2026 in Kraft.
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